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Памятка при наступлении страхового события 
по программе страхования жизни по риску:  

выплата по окончанию программы 
Уведомить о наступлении страхового случая: 
- по телефону 8 (800) 333-90-13 
- лично в офисе Страховой компании по адресу: г. Москва, ул. Малая Ордынка, д. 50 
- по электронной почте: info@makclife.ru 

 
 

Документы, необходимые для рассмотрения заявления на выплату по страховому 
событию (без использования Личного кабинета клиента) 

Заявление на страховую выплату установленного образца оригинал 

Паспорт или иной документ удостоверяющий личность копия 

Договор страхования оригинал/копия оригинал 
или нотариально 
заверенная копия 

Нотариальная доверенность (в случае получения выплаты 
законным представителем) 

 

Дополнительно предоставляется Выгодоприобретателем/наследником в случае смерти 
Застрахованного (не успевшего получить выплату по окончанию программы): 

Свидетельство о смерти обязательно оригинал или 
копия 

Свидетельство на права наследования 
оригинал или 
нотариально 

заверенная копия 

 

В случае, если Страхователь и Застрахованные не являются близкими родственниками, то 
в соответствие с требованиями ст. 213 Налогового кодекса РФ, с выплаты 
удерживается НДФЛ по ставке 13%   

 

ООО «МАКС‐Жизнь» вправе запросить дополнительные документы для рассмотрения 
заявления и принятия решения о страховой выплате. 

Выплата производится в сроки, установленные договором страхования с даты 
поступления последнего документа. 

Предоставить указанные документы в Страховую компанию ООО «МАКС‐Жизнь» 

- Оформить электронное заявление для получения выплаты по окончанию программы в 
Личном кабинете клиента https://makclife.ru/profile/ 
- Или по адресу: 115184, г. Москва, ул. Малая Ордынка, д. 50 (лично или «Почта России») 
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	Уведомить о наступлении страхового случая: - по телефону 8 (800) 333-90-13

